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NECESARIA LA PARTICIPACION CIUDADANA PARA MEJORAR LOS
SERVICIOS PUBLICOS: OCDE

Durante la conferencia magistral, el director del Centro de la Organizacion para la
Cooperacién y Desarrollo Econémicos (OCDE) en México, Roberto Martinez
Yllescas consider6é necesario enfocarse en mejorar las relaciones entre las
administraciones publicas y los ciudadanos, ya que permitird mejorar la calidad de los
servicios publicos, integrar la opinion pablica en el proceso de formulacion de politicas
publicas, responder al llamado de mayor transparencia y rendicion de cuentas del
Gobierno y fortalecer su confianza, asi como revertir la erosion constante de la
participacion electoral.

Martinez Yllescas en su conferencia “La importancia de la transparencia y la
participacién ciudadana, como parte de la solucion a problemas publicos”,
expreso que la Recomendacion de Gobierno Abierto de la OCDE sugiere a los paises:
Promover formas innovadoras para incluir activamente y efectivamente a las partes
interesadas con el fin de: Generar ideas, co-crear soluciones y aprovechar las
oportunidades del Gobierno digital, incluyendo el uso de datos abiertos
gubernamentales.

Manifesto que los paises afiliados al organismo requieren esfuerzos adicionales para
evaluar las iniciativas de participacion ciudadana y la mejora de los resultados, asi
como integrar a las partes interesadas en mas aspectos del ciclo de una politica
publica, en particular desde su definicién y disefio.

Finalmente, dijo que la OCDE define a un Gobierno Abierto como: una cultura de
gobernanza que promueve los principios de transparencia, integridad, rendicion de
cuentas y participacion de las partes interesadas en apoyo de la democracia y el
crecimiento inclusivo.

-000-



